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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг  

Казенного общеобразовательного учреждения Воронежской области «Борисоглебский кадетский корпус»  
(наименование организации) 

на 2019 год 
 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприяти

я 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия <1> 

реализованн

ые меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

1.1. Соответствие информации о деятельности образовательной организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, перечню 

информации и требованиям к ней, установленным нормативными правовыми актами: на официальных сайтах образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (в соответствии со статьей 29 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об 

образовании в Российской Федерации") 

Информация об учебном плане с 

приложением его копии 

Исправление ссылки. http://bor-

kadet.ucoz.ru/Docs/uchebnyj_plan_18-19_obshhij.pdf 

февраль 2019 

г. 

Щербаков А.М., 

заместитель 

директора по УВР 

  

http://bor-kadet.ucoz.ru/Docs/uchebnyj_plan_18-19_obshhij.pdf
http://bor-kadet.ucoz.ru/Docs/uchebnyj_plan_18-19_obshhij.pdf


Информация о календарном 

учебном графике с приложением 

его копии 

Исправление ссылки. http://bor-

kadet.ucoz.ru/Docs/kalendarnyj_grafik_18_19.pdf 

февраль 2019 

г. 

Щербаков А.М., 

заместитель 

директора по УВР 

  

Информация о федеральных 

государственных образовательных 

стандартах 

Исправление ссылок. https://fgos.ru/; 

http://www.edu.ru/index.php?page_id=34 

февраль 2019 

г. 

Щербаков А.М., 

заместитель 

директора по УВР 

  

Размещение отчетов об 

исполнении предписаний органов, 

осуществляющих 

государственный контроль 

(надзор) в сфере образования, при 

их наличии (за отчетный учебный 

год) 

Размещение ссылки: http://bor-

kadet.ucoz.ru/Docs/Akt0003.pdf 

февраль 2019 

г. 

Щербаков А.М., 

заместитель 

директора по УВР 

  

Размещение на сайте ссылки на 

официальный сайт Минобрнауки 

России 

Исправление ссылки. https://edu.gov.ru/ февраль 2019 

г. 

Щербаков А.М., 

заместитель 

директора по УВР 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с 

учетом доступности для 

инвалидов: - оборудование 

входных групп 

пандусами/подъемными 

платформами; - наличие 

выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; - наличие 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; - наличие сменных 

кресел-колясок, - наличие 

специально оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений в организации 

Дооборудование пандуса центрального входа в 

учебный корпус поручнями. 

в течении 

2019 г. 

Шилина Т.Я., 

директор 

Щербина Е.Ю., 

заведующая 

хозяйством 

  

http://bor-kadet.ucoz.ru/Docs/kalendarnyj_grafik_18_19.pdf
http://bor-kadet.ucoz.ru/Docs/kalendarnyj_grafik_18_19.pdf
https://fgos.ru/
http://www.edu.ru/index.php?page_id=34
http://bor-kadet.ucoz.ru/Docs/Akt0003.pdf
http://bor-kadet.ucoz.ru/Docs/Akt0003.pdf
https://edu.gov.ru/


Обеспечение в образовательной 

организации условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с 

другими, включая: - дублирование 

для инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной 

информации; - дублирование 

надписей, знаков и иной текстовой 

и графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом 

Брайля; - возможность 

предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); - 

наличие альтернативной версии 

официального сайта организации 

в сети "Интернет" для инвалидов 

по зрению; - помощь, оказываемая 

работниками образовательной 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации); - наличие 

возможности предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме или на 

дому 

Обучение указанных групп инвалидов не 

предусмотрено Уставом образовательной 

организации. 

    

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Доля участников образовательных 

отношений, удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

образовательной организации 

Проведение разъяснительных бесед с педагогическим 

и обслуживающим персоналом. 

в течении 

2019 г. 

Шилина Т.Я., 

директор 

Щербаков А.М., 

заместитель 

директора по УВР 

  



V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Доля участников образовательных 

отношений, удовлетворенных в 

целом условиями оказания 

образовательных услуг в 

образовательной организации 

Расширение перечня дополнительных 

образовательных программ. Улучшение качества 

предоставляемых услуг за счет введения в 

эксплуатацию ИБЦ. 

сентябрь 

2019 г. 

Шилина Т.Я., 

директор 

Щербаков А.М., 

заместитель 

директора по УВР 

  

 
 

 

 

Руководитель образовательной организации           ____________             ______________________ 
 (подпись)                                      (ФИО) 

 

 

 

<1> Графа "Сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется после реализации мер по устранению выявленных недостатков - в срок до 01.12.2019.  


